
①試験時間 

ネット試験へ変更に伴い、下表のとおり試験時間を変更します。 

級 
2020年度まで 

（全国統一試験） 

2021年度以降 

(ネット試験) 

１級 計 200分 計 90分（休憩なし） 

２級 計 150分 計 70分（休憩なし） 

３級 計 100分 計 60分（休憩なし） 

上記は５科目合計の試験時間です。 

※「科目合格（1級）」「科目免除（2級・3級）」の各制度を利用して受験する場

合も上記の試験時間となります。 

 

②試験科目 

試験科目、出題範囲に変更はありません。試験科目は全級共通で、 

１．小売業の類型 ２．マーチャンダイジング ３．ストアオペレーション 

４．マーケティング ５．販売・経営管理 の 5科目となっております。 

 

③出題形式 
試験時間の変更に伴い、下表のとおり 1科目あたりの問題数と出題形式を変更します。 

級 
2020年度まで 

（全国統一試験） 

2021年度以降 

（ネット試験） 

１級 

択一式 大問４問（小問 20問） 

論述式 大問２問 

記述式 穴埋問題  （小問 10問） 

択一式 穴埋問題  （小問 10問） 

（5科目合計で 100問） 

２級 

択一式 大問７問（小問 35問） 択一式 正誤問題 （小問 10問） 

択一式 穴埋問題 （小問 10問） 

(5科目合計で 100問) 

３級 

択一式 大問７問（小問 35問） 択一式 正誤問題  （小問 10問） 

択一式 穴埋問題 （小問 10問） 

(5科目合計で 100問) 

④合格基準 

級 
2020年度まで 

（全国統一試験） 

2021年度以降 

（ネット試験） 

１級 

5科目の平均点が７０点以上で、かつ 1科

目ごとの得点が５０点以上 

各科目７０点以上 

２級 5科目の平均点が７０以

上でかつ 1科目ごとの得

点が５０点以上 ３級 



 

 

※１級「科目合格制度」について 

不合格の場合でも、７０点以上取得した科目については「科目合格」となり、その有効

期限は科目合格した受験日の翌年度末までとします。 

※２級・３級「科目免除制度」について 

日本商工会議所の指定通信教育機関による「販売士養成通信教育講座（スクーリン

グの修了が必須）」または、日本商工会議所が開催する「販売士養成講習会（予備試

験の合格が必須）」を修了した方は、「販売・経営管理」科目が免除され、その有効期

限は、受講修了日の翌年度末までとします。 

また、3級については、公益財団法人全国商業高等学校協会主催の「商業経済検定

試験」の所定の科目を合格した方は、「マーケティング」科目、または「マーケティン

グ」科目と「販売・経営管理」科目が免除され、その有効期限は、「商業経済検定試

験」受験日の翌年度末までとします。 

※試験当日の持ち物 

 ①本人確認証 

 ②電卓 

 


